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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG PRZEZ
CISNET.PL KANCELARIA DORADCZA SP.Z 0.0.

§ 1 Postanowienia ogblne

Niniejszy Regulamin reguluje zasady korzystania z ustug Cisnet.pl Kancelaria
Doradcza Spétka z ograniczong odpowiedzialnosci, w tym zasady
zawierania i wykonywania umoéw z  zakresu  zobowigzan
publicznoprawnych, spraw ksiegowych, kadrowych, oraz pozostatego
doradztwa biznesowego, zawieranych osobiscie w siedzibie lub filii Spotki
oraz za posrednictwem Serwisu internetowego www.kancelaria.cisnet.pl.
llekro¢ w niniejszym Regulaminie pojawig sie nizej podane terminy, nalezy
przez to rozumie¢ odpowiednio:

a)  Cisnet.pl spotke pod firma:

»  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z o.0. z siedzibg w
Legnicy, ul. Wojska Polskiego 1/3, 59-220 Legnica,
»  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z o.o. Filia w
Krakowie, z siedziba w Krakowie ul. Siemiradzkiego 19/1,
31-137 Krakéw oraz
»  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z o.0. Filia w
Warszawie, z siedzibg w Warszawie Aleja Solidarnosci
147/33, 00-898 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej IX Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000440413, posiadajaca numer NIP
691-249-97-88 oraz REGON 022014775.

b)  Regulamin — Regulamin $wiadczenia ustug przez Cisnet.pl Kancelaria
Doradcza Sp. z 0.0. regulujacy zasady wspodtpracy pomiedzy Spétka a
jej Klientami w zakresie s$wiadczonych ustug.

c) Klient - osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$é
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, z ktorg zostata podpisana
umowa wspétpracy.

d)  Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg lub  osoba prawna, jednostka organizacyjng
nieposiadajagca osobowosci prawnej, korzystajacg z Serwisu
internetowego.

e) Serwis - serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem
internetowym  www.kancelaria.cisnet.pl, umozliwiajgcy m.in.
korzystanie z Aplikacji.

f) Aplikacja kancelaria.cisnet.pl - aplikacja internetowa umozliwiajgca
Klientom i Uzytkownikom komunikowanie sie z Cisnet.pl wystawianie
faktur, oraz w zaleznosci od rodzaju wybranego pakietu ustug -
generowanie wzoréw umoéw i pism stosowanych przy prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Aplikacja stuzy réwniez do prowadzenia
rozliczen podatkowo — ksiegowych Klienta, w tym generowanie

podatkowej ksiegi przychodéw i rozchodéw oraz deklaracji
podatkowych, w tym PIT i VAT, a takze kontrolowanie optacanych
sktadek ZUS.

g) Umowa swiadczenia ustug - umowa pomiedzy Cisnet.pl a Klientem
okreslajgca warunki  wspdtpracy zawarta w formie pisemnej lub
elektronicznej, ktérej integralng czescig jest niniejszy Regulamin.

h)  Upowazinienie - pisemne upowaznienie pracownika Cisnet.pl do
reprezentowania Klienta przed urzedami, w zakresie objetym
upowaznieniem, m.in. przed urzedem skarbowym, ZUS, GUS, PFRON.

i) Okres rozliczeniowy - petny miesigc kalendarzowy, ktérego dotyczy
dokumentacja ksiegowa, kadrowo-ptacowa, ZUS, itp.

j) Reprezentacja — kazde dziatanie ze strony Cisnet.pl zwigzane z
obstugg danego Klienta, podjete na wniosek Klienta.

k)  Doradca - pracownik Cisnet.pl, ktéry bedzie zajmowat sie
bezposrednio sprawami Klienta.

1) Zamowienie - zapytanie o zakres poszczegdlnych ustug pochodzace
od Klienta, ztozone osobiscie Ilub elektronicznie oraz za
posrednictwem Serwisu lub Aplikacji.

m)  Ustuga - ustugi wykonywane przez Cisnet.pl z zakresu rachunkowosci,
ksiegowosci, kadr i pfac, ustugi marketingowe, finansowe, oraz inne
realizowane przez Cisnet.pl na rzecz Klienta.

n)  Doradztwo - porada, opinia, odpowiedz na pytanie Klienta, z zakresu
zobowigzan publicznoprawnych, spraw rachunkowych, podatkowych,
kadrowych, marketingowych, finansowych i prawnych wykonane na
skutek Zaméwienia,

o) Oferta - nalezy przez to rozumie¢ oferte w rozumieniu art. 66 § 1 i
nast. Kodeksu cywilnego, sktadang Klientowi osobiscie, pisemnie,

droga elektroniczna lub za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji, w

odpowiedzi na Zamodwienie,
Regulamin okresla zasady wspotpracy pomiedzy Cisnet.pl a Klientem, wraz
ze sprecyzowaniem standardowego zakresu ustug, ktdry jest wliczony w
wynagrodzenie objete umowa.
Podpisanie Umowy $wiadczenia ustug jest réwnoznaczne z wyrazeniem
zgody przez Klienta na wszystkie obowigzywanie go zapisow postanowien
objetych niniejszym Regulaminem, ktéry stanowi integralng cze$¢ umowy.
Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu
i jest zwigzany jego postanowieniami, a podpisujgc umowe Swiadczenia
ustug oswiadcza, ze zapoznat sie on z jego trescia.
Regulamin  dostepny jest na stronie internetowej Cisnet.pl
www.kancelaria.cisnet.pl, w siedzibie Spotki w Legnicy oraz w siedzibie Filii
Spotki w Krakowie i w Warszawie.
Cisnet.pl zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian w Regulaminie bez
koniecznosci podpisywania aneksu do umowy z Klientem. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie z chwila opublikowania go na stronie
internetowe;j i zaczyna obowigzywac po uptywie 30 dni kalendarzowych od
dnia publikacji. Klient zobowiazuje sie do zapoznania sig¢ z trescig zmian
Regulaminu. Cisnet.pl o opublikowaniu zmian w Regulaminie powiadomi
na swojej stronie internetowej oraz wiadomoscia w Aplikacji i za
posrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku braku akceptacji zmian
w Regulaminie Klient ma prawo wypowiedzie¢ umowe zgodnie z
warunkami w zakresie wypowiedzenia okreslonymi w umowie.

§ 2 Rodzaje $wiadczonych ustug

Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z o.0. swiadczy kompleksowe ustugi
wspierajagce prowadzenie dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajgce
osobowosci prawnej, jak réwniez wspierajgce dziatalno$¢ organizacji
pozarzadowych.

W ramach wsparcia klientéw Cisnet.pl swiadczy ustugi:

a)  Fakturowanie — Cisnet.pl. udostepnia Klientom modut Aplikacji
kancelaria.cisnet.pl stuzacy do wystawiania dokumentéw sprzedazy
opodatkowanych i niepodatkowanych podatkiem VAT. Korzystanie z
modutu Uzytkownikéw i Klientdw jest dobrowolne. Jednakze jedynie
w przypadku podpisania umowy $wiadczenia ustug rachunkowo -
ksiegowych z Cisnet.pl, wystawiane dokumenty beda weryfikowane
pod wzgledem poprawnosci, stosowanych przez Klienta, stawek VAT i
innych formalnych zapiséw w wystawianych dokumentach sprzedazy.
W przypadku korzystania z modutu bez umowy $wiadczenia ustug
rachunkowo — ksiegowych, Cisnet.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za
stosowane zapisy formalno - rachunkowe.

b) Doradztwo biznesowe — ustugi z zakresu audytu organizacyjnego
przedsiebiorstw lub ich wydzielonych obszaréw dziatalnosci,
przygotowywania wstepnych studidw przed-inwestycyjnych i analiz
efektywnosci (studia wykonalnosci oraz analizy kosztéw i korzysci)
dla przedsiewzie¢ rozwojowych, opracowania zatozen, planu i
harmonogramu oraz wdrazania projektéw doskonalenia organizacji
przedsiebiorstw, przygotowania i realizacja  projektow
restrukturyzacji, fuzji, podziatéw i przeksztatcania przedsiebiorstw,
postepowania naprawcze, poszukiwania partneréw biznesowych,
montazu finansowego przedsiewzie¢, analiz rynkowych i cenowych,
zaktadania i rejestracji spotek prawa handlowego, likwidacji spdtek.

c)  Doradztwo finansowe — ustugi z zakresu opracowywania i rozliczania
projektdw unijnych, dokonywania analiz finansowo-ekonomicznych
przedsiebiorstwa, doradztwa w zakresie inzynierii finansowej, w tym
opracowania biznes planéw i planéw przeptywdéw pienieznych,
poszukiwania zewnetrznych Zrédet finansowania przedsiewziec
innowacyjnych, w tym opracowania wnioskdw o udzielenie pomocy
ze $rodkéw budzetowych i funduszy europejskich, opracowania
analiz i ofert wejScia kapitalowego dla funduszy zalgzkowych,
funduszy VC i gietdy New Connect, opracowania prezentacji
inwestorskiej, biznes planu przedsiewziecia i S$ciezki wyjscia z
inwestycji dla funduszy zalagzkowych i VC, sporzadzania wnioskéw
kredytowych i pozyczkowych wraz z biznes planami, opracowania
planéw emisji obligacji, przeprowadzania analiz optacalnosci oraz
finansowej wykonalnosci inwestycji, wyceny przedsiebiorstwa badz
jego czesci, przeprowadzania analiz i ocen ryzyka inwestycji,
przeprowadzania analiz skutkdw podatkowych inwestycji,

d) Doradztwo prawne — ustugi z zakresu opracowywania i opiniowania
umoéw, sporzadzania pism, wnioskéw i odwotan od decyzji organéw
administracji samorzadowej i panstwowej, organéw finansowych
oraz ZUS i KRUS. Doradztwo prawne $wiadczone jest z zakresu
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—  prawa pracy i ubezpieczer spolecznych, 6.  Zmiana zakl.*esu ustug nie objetych umowa, a stosowanych ciggle, wymaga
sporzgdzenia Aneksu do umowy.

—  prawa gospodarczego w tym prawa spdtek handlowych.

—  prawa administracyjnego, § 5 Sposoby komunikacji

—  finansowego, w tym bankowego, oraz podatkowego 1.  Cisnet.pl wskazuje do kontaktéw z Klientem nastepujace dane i sposoby

e)  Ustugi rachunkowo - ksiggowe — ustugi z zakresu prowadzenia ksiag komunikacji:
handlowych, ksigg rachunkowych, doradztwa podatkowego, »  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z 0.0.
przedstawicielstwa podatkowego przed US, reprezentowania przed 59-220 Legnica ul. Wojska Polskiego 1/3
ZUS, obstugi grup kapitatowych, raportowania i analiz ksiegowo — telefon 76 721 64 15
rachunkowych, obstugi kadrowo - ptacowej w firmach, jednostkach e-mail: biuro@kancelaria.cisnet.pl, www.kancelaria.cisnet.pl.
publicznych oraz organizacjach pozarzadowych. W przypadku biuro czynne od poniedziatku do piatku od 8.00 do 16.00
wszczecia kontroli rachunkowo — ksiegowej lub kadrowo — ptacowej >  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z 0.0. Filia w Krakowie
przez uprawnione organy, Cisnet.pl niezwtocznie informuje Klienta e- 31-137 Krakdw ul. Siemiradzkiego 19/1
mailem i telefonicznie o przyjeciu zgtoszenia, terminach i telefon 12 633 04 01
planowanych krokach. Jesli kontrola lub inne zdarzenie wymaga e-mail: filia@kancelaria.cisnet.pl , www.kancelaria.cisnet.pl.
dodatkowych prac nieobjetych umowg lub wykraczajacych poza biuro czynne od poniedziatku do piatku od 8.00 do 16.00
zakres wynagrodzenia ustalonego w umowie, Klient otrzyma wycene >  Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z 0.0. Filia w Warszawie
oraz termin realizacji Zlecenia. Zlecenie tego typu zostanie podjete, 00-898 Warszawa Aleja Solidarnosci 147/33
po otrzymaniu od Klienta w formie pisemnej lub w formie telefon 22 718 34 00
elektronicznej akceptacji warunkow realizacji Zlecenia. e-mail: filia@kancelaria.cisnet.pl , www.kancelaria.cisnet.pl.

f) Ustugi marketingowe — ustugi z zakresu przygotowania i realizacji biuro czynne od poniedziatku do piatku od 8.00 do 16.00
kampanii marketingowych, przygotowywania materiatow 2. Kazdy Klient ma przydzielonego osobistego Doradce, nadzorujgcego catos¢
informacyjnych i kampanii reklamowych, opracowania plandéw i spraw Klienta.
projelftc’aw wystaw.ienniczych.' ) 3. Preferowany kontakt Klienta z Doradcg odbywa sie za pomoca Aplikacji

8)  Ustugi asystenckie - ustugi z zakresu przeprowadzania spraw kancelaria.cisnet.pl, za ktérej posrednictwem mozna przesyta¢ skany
urzgdowych (rejestracji jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych dokumentdw, oraz wszelkie wiadomosci. Klient moze kontaktowaé sie z
i spotek, zgtaszanie zmian, uzyskiwanie wypisow iodpiséw itd.), Doradca réwniez osobiscie w biurze lub za pomoca telefonu, lub poczta
wynajmu wirtualnych biur wraz z prowadzeniem sekretariatu elektroniczna, w godzinach pracy biura.

(odbierlanie .rozr.r.méw, odbi’erahie poczty, rap.orty.), orga'ni?acji 4. Doradca jest upowazniony do udzielania Klientowi informacji na temat
spotkan, realizacji ttumaczen i innych ustug wspierajacych biezgce prowadzonych spraw Klienta. W przypadku potrzeby udzielenia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. specjalistycznych informacji nieobejmujacych podstawowego zakres ustug,
. . i Doradca konsultuje sprawe z odpowiednim specjalista lub organizuje

§ 3 Nawigzanie wspétpracy bezposrednie spotkanie z Klienta ze specjalista.

Nawigzanie wspdtpracy pomiedzy stronami nastepuje po podpisaniu § 6 Serwis i Aplikacja internetowa

umowy wraz z zatgcznikami pomiedzy Cisnet.pl a Klientem.

Umowe z Cisnet.pl moze zosta¢ zawarta w formie pisemnej oraz w formie 1. Cisnet.pl jako administrator serwisu internetowego

elektronicznej. o ) ) ) o www.kancelaria.cisnet.pl  udostepnia  Klientowi i  Uzytkownikowi

Zawarcie umowy w formie pisemnej nastepuje z chwilg podpisania jej przez zgromadzone w nim zasoby informacyjne. Korzystanie z serwisu

obie Strony. ) o ) ] ) internetowego odbywa sie na podstawie Umowy o $wiadczenie Ustugi

Zawarcie umowy w formie elektronicznej nastepuje z chwilg utworzenia Informacyjnej, ktéra zostaje z zawarta w momencie wprowadzenia do

przez Uzytkownika indywidualnego konta w Aplikacji kancelaria.cisnet.pl. przegladarki internetowej adresu URL Serwisu, a rozwigzana w momencie

Uzytkownik potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem poprzez zakoriczenia przegladania stron Serwisu.

oswiadczenie w panelu klienta o niniejszej tresci: ,Oswiadczam, ”ie 2. Do korzystania z Serwisu lub Aplikacji niezbedne jest posiadanie urzadzenia

zapoznatem sie z Regulaminem i przyjmuje wszystkie jego postanowienia”. z dostepem do sieci Internet, aplikacji stuzacej do przegladania zawartosci

Umowa o swiadczenie Ustugi Informacyjnej zostaje z zawarta w momencie sieci Internet (przegladarka), a do korzystania z Aplikacji - oprécz w/w -

wprowadzenia do przegladarki internetowej adresu URL Serwisu, a takze konto poczty elektronicznej (email).

rozwigzana w momencig zakoriczenia Pr;egladar}ia stron Serwisu. 3. Rozpoczecie korzystania z Aplikacji odbywa sie z chwilg zawarcia Umowy o

W_ przypadku ~ zawarcla _U'_“OW_V swiadczenia US'”_‘g rachunkowo - $wiadczenie ustug rachunkowo — ksiegowych w formie pisemnej oraz

ksiegowych, Klient upowaznia Cisnet.pl do elektronicznego przesytania udostepnieniu Klientowi przez Cisnet.pl unikalnego loginu i hasta.

dokumentow urzedowych (2US, US) oraz moze upowazni¢ Cisnet.pl do 4. W celu zapoznania sie z funkcjonalnoscia Aplikacji, Cisnet.pl udostepnia w

reprezentowania go przez przed urzedem skarbowym, ZUS lub innymi Serwisie wersje demonstracyjna  Aplikacji. Korzystanie z wersji

urzedami w zakresie, jaki obejmuje umowa i wskazuje upowaznienie. demonstracyjnej nie powoduje odpowiedzialnosci Cisnet.pl za dane
wprowadzone do Aplikacji przez Uzytkownika. Dane Klienta podane w

§ 4 Zakres ustug Aplikacji zostang zachowane jedynie w przypadku dalszego korzystania z

) ) ) o . o modutu do  wystawiania dokumentéw  sprzedazy  Aplikacji

Cisnet.pl w gtéwnym zakresie swej dziatalnosci, Swiadczy ustugi ksiegowe kancelaria.cisnet.pl. W przypadku rezygnacji dane zostang usuniete z

oraz kadrowo-ptacowe, podane w specyfikacji, zgodnie z zapisami Umowy. Aplikacii.

Ponadto Cisnet.pl Swiadczy takze pozostate ustugi wyszczegdlnione w § 2 5. Za pomoca modutu klient moze tworzy¢ dokumenty takie jak: rachunki,

Regulaminu, m.in. doradztwa marketingowego, finansowego, ekonomiki paragony, potwierdzenia KP i KW, raport kasowy, faktury VAT; faktury

prowadzenia przedsiebiorstwa oraz doradztwa z dziedziny zagadnien proforma; faktury marza; faktury zaliczkowe; faktury korygujace; noty

prawa i asystentury. obcigzeniowe, noty korygujace, odpowiednie do zakresu i rodzaju

Cisnet.pl moze reprezentowac Klienta przed urzedami, instytucjami oraz prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej.

inn\./mi podmiotami tr.zecimi na pgdstawie ] pi?e.mnych ”upowainieﬁ 6. Klienci chcacy korzystaé z petnej funkcjonalnoéci Aplikacji zawierajacej

udzielonych mu przez Klienta, oddzielnie dla kazdej instytucji, urzedu lub moduly: Ksiazka przychodéw i rozchodéw, Rejestr sprzedazy i zakupow

podmiotu, zgodnie z wymagan|am|“lfodel.<su cywnlnego ! '”'?VCh przepisow VAT, Rejestry innych transakcji, Ewidencje $rodkéw trwatych i wyposazenia,
prawnych dotyczqqch reprezentacjii udz'|elalr?|a pe’fr?omocnlctV\{, ) ) ZUS, US oraz w przypadku przedsiebiorcéw zatrudniajacych pracownikéw —

Ustalona w umowie optata zawiera naleznos¢ dla Cisnet.pl za swiadczenie Kadry i ptace, zawieraja z Cisnet.pl, w formie pisemnej, Umowe $wiadczenia

umowionego zakresu ustug. Wszelkie inne ustugi zlecane przez Klienta, ustug rachunkowo — ksiegowych.

nieobjete umowa, podlegaja indywidualnej wycenie i beda realizowane po 7. Swiadczenie ustug rachunkowo — ksiegowych podlega optacie zgodnej z

pisemnym lub elektronicznym zaakceptowaniu ceny przez Klienta. zawarta Umowa $wiadczenia ustug.

Zlecenie przez Klienta dodatkowych, jednorazowych ustug nieobjetych 3. Klient korzystajacy z ustug rachunkowo — ksiegowych éwiadczonych w

umowa hie wymaga sporzadzania aneksu do umowy.

ramach umowy przez Cisnet.pl, jest zobowigzany do przekazywania
dokumentéw podlegajacych ewidencji ksiegowej tj.: rachunki, faktury

Oddziat Krakéw
31-137 Krakéw

ul. Siemiradzkiego 19/1
tel. 12 633 04 01

Oddziat Warszawa
00-898 Warszawa
Aleja Solidarnosci 147/33
tel. 22 718 34 00

Oddziat Legnica
59-220 Legnica

ul. Wojska Polskiego 1/3
tel. 76 721 64 15



LD

Cisnet

Przyjaciel

pl

Sukcesu

Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. z o.0.

59-220 Legnica ul. Wojska Polskiego 1/3;
NIP 6912499788, REGON 022014775

e-mail: biuro@kancelaria.cisnet.pl; www.kancelariacisnet.pl

wykonywane ustugi odbywaja sie co pdét roku. Umowa moze

doprecyzowywac lub zmienia¢ warunki weryfikacji.

kosztowe, umowy, dokumenty kadrowe oraz inne dokumenty ksiegowe o 5.  Cisnet.pl zastrzega sobie prawo do zmiany naleznos¢ za ustugi w
rownowaznej wartosci dowodowej, do biur Cisnet.pl w Legnicy lub przypadku: koniecznosci urealnienia cen do poziomu inflacji, zmiany
Krakowie osobiscie, poczta, kurierem lub w formie elektronicznej. W zakresu i rodzaju dziatalnosci Klienta, zmiany ilosci dokumentdw, a takze,
przypadku dostarczania dokumentéw w formie elektronicznej (skan w jesli uzna, ze ustalona wczesniej cena jest nieadekwatna do wykonywanych
postaci pliku pdf) Klient ma obowigzek przechowywania oryginatow dla Klienta prac. Warunki w zakresie zmiany ceny wynikajacej z weryfikacji
wszystkich dokumentéw do celédw dowodowych i bierze na siebie faktycznej (nie deklarowanej przez Klienta) ilosci dokumentéw ksiegowych
odpowiedzialnos¢ za prawidtowe ich przechowywanie oraz zachowanie okreslone s3 w umowie.
numeracji dokumentéw wskazanej drogg elektroniczng przez Cisnet.pl. 6. O zmianie ceny Cisnet.pl powiadamia Klienta pisemnie/elektronicznie. Brak
9. Klient korzystajacy z Aplikacji bedzie miat biezacy wglad do swoich danych ustosunkowania sie przez Klienta w formie pisemnej/elektronicznej w ciggu
za pomocg panelu klienta, a jesli wyrazi taka che¢, takie osobiscie w 3 dni kalendarzowych, do informacji o zmianie wynagrodzenia
biurach Cisnet.pl, gdzie przechowywane beda jego dokumenty. Osobisty (wynikajacego z innego powodu niz okresowa weryfikacja ilosci
wglad do dokumentéw Klienta mozliwy jest jedynie w godzinach otwarcia dokumentéw zgodnie z umowa) jest rdéwnoznaczny z akceptacjy
biur w Legnicy, Krakowie, Warszawie. proponowanej zmiany i uprawnia Cisnet.pl do sporzadzenia Aneksu do
10. Cisnet.pl po zaksiegowaniu przekazanych dokumentéw przekazuje Umowy oraz wystawienia faktury za ustugi w nowej cenie. Zmiana ceny
Klientowi informacje o wysokosci zobowigzarnn wzgledem ZUS i US droga wynikajgca z weryfikacji ilosci dokumentéw okreslona w umowie nie
elektroniczng poprzez panel klienta w Aplikacji oraz przez e-mail. wymaga sporzadzania Aneksu.
7.  Zaptata za ustugi Cisnet.pl odbywa sie na podstawie faktury VAT
§ 7 Sposob przekazywania dokumentacji wystawianej zgodnie z zawartg umowa. Faktury wystawiane sg ostatniego
dnia kazdego miesiagca, za czynnosci objete umowg wykonane w danym
1.  Klient zobowigzany jest do dostarczenia petnej, kompletnej dokumentacji miesigcu na dokumentach za poprzedni miesiagc, z zastrzezeniem, ze
ksiegowej, kadrowej oraz pozostatej majacej wptyw na zakres podstawa zaptaty za ustugi Swiadczone przez Cisnet.pl jest umowa, a Klient
Swiadczonych ustug, za poprzedni miesigc obrachunkowy do biur w jest zobowigzany terminowo uregulowac ptatnosé nawet w przypadku, gdy
Legnicy, Krakowie lub Warszawie osobiscie, pocztg — listem poleconym za nie otrzyma informacji o wystawionej fakturze.
potwierdzeniem odbioru lub kurierem, do kazdego 10 dnia nastepnego 8. Informacje o wystawieniu faktury i kwocie do zaptaty Klient otrzymuje za
miesigca (liczy sie data wptywu dokumentéw do biura Cisnet.pl. W posrednictwem panelu klienta w Aplikacji, poprzez e-mail lub pocztg
przypadku gdy 10 dzieri miesigca jest dniem ustawowo wolnym od pracy, tradycyjna.
Klient musi dostarczy¢ do Cisnet.pl komplet dokumentéw, pierwszego dnia 9.  Oryginat faktury pozostaje w Cisnet.pl do zaksiegowania, chyba, ze Klient
roboczego nastepujacego po dniu wolnym). Po wczesniejszym uzgodnieniu, przyjat forme przechowywania dokumentacji ksiegowej u siebie wtedy
mozliwe jest dostarczanie dokumentacji drogg elektroniczng (skan w faktura zostaje mu wystana.
postaci pliku pdf) z zachowaniem w/w terminéw. 10. Wynagrodzenie z tytutu umowy jest ptatne do 7 dnia kalendarzowego
2. Klient wraz z kompletem przekazywanych dokumentéw do Cisnet.pl kolejnego miesigca, chyba ze strony ustality inaczej.
zobowigzany jest do sporzadzenia zestawienia przekazywanych 11. Nie zaptacenie faktury w terminie powoduje naliczanie odsetek
dokumentéw. Zestawienie musi zostaé sporzadzone w dwodch ustawowych.
egzemplarzach i zawiera¢ co najmniej: nazwe klienta, date sporzadzenia, 12. W przypadku zawieszenia dziatalnosci gospodarczej przez Klienta na caty
okreslenie ilosci dokumentéw  sprzedazowych, okreslenie ilosci miesigc kalendarzowy, Cisnet.pl nie nalicza optaty wynikajacej z umowy o
dokumentdéw kosztowych, okreslenie ilosci innych dokumentéw (umowy, ile zostanie powiadomiony o zawieszeniu.
wyciagi bankowe, itp.), podpis sporzadzajacego i podpis odbierajgcego. W 13. W przypadku, gdy dwie kolejne faktury nie zostang zaptacone wg daty
przypadku przesytania dokumentéw poczta/kurierem Klient wraz z wymagalnosci ostatniej z nich, Cisnet.pl moze rozwigza¢ umowe z trybie
dokumentami przesyta jeden egzemplarz podpisanego zestawienia. natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia. Dochodzenie
3. Cisnet.pl, po weczedniejszym ustaleniu, moze odbiera¢ kompletng naleznosci odbywac sie bedzie zgodnie z przepisami przy jednoczesnym
dokumentacje z siedziby Klienta. Termin odbioru dokumentéw jest zgtoszeniu Klienta do baz dtuznikéw tj.: KRD, BIG InfoMonitor, BIK S.A.
ustalany indywidualnie z zachowaniem zapiséw §7 ust. 1 Regulaminu.
Cisnet.pl po uptywie terminu okres$lonego w §7 ust. 1 Regulaminu nie jest § 9 Odpowiedzialnos¢ Cisnet.pl
zobowigzany do odbioru dokumentéw z siedziby Klienta, jednoczesnie
Klient ma obowigzek niezwtocznie dostarczy¢é do Cisnet.pl komplet 1. Cisnet.pl zobowigzuje sie do dotozenia wszelkiej starannosci w
dokumentéw na swodj koszt. Opfata za staty, comiesieczny odbidr wykonywaniu ustug oraz do postepowania zgodnie z aktualnymi przepisami
dokumentéw z siedziby klienta moze zosta¢ ujeta w optacie miesigcznej. W dotyczacymi rozliczers z ZUS i US.
przypadku incydentalnego odbioru dokumentéw z siedziby Klienta do ceny 2.  Cisnet.pl odpowiada za terminowe wykonanie ustug, pod warunkiem
za obstuge doliczony zostanie ryczattowy koszt dojazdu. dostarczenia mu odpowiedniej dokumentacji przez Klienta. Terminowe
4.  Prowadzone ksiegi i ewidencje za biezacy rok wraz z dokumentami wykonanie ustug to zachowanie terminéw ustawowych i okreslonych w
ksiegowymi znajdowac sie beda w biurach Cisnet.pl, natomiast Klient niniejszym Regulaminie oraz Umowie.
zobowigzuje sie w miejscu prowadzenia dziatalnosci prowadzi¢ na biezaco 3.  Cisnet.pl zobowigzany jest poinformowa¢ Klienta o wysokosci jego
dokumentacje sprzedazy, kasy, magazynu oraz przekazywac rzetelnie zobowigzan publicznoprawnych (podatki, sktadki ZUS) najpdiniej 1 dzien
Cisnet.pl dane z tej dokumentacji. roboczy przed uptywem terminu ptatnosci, pod warunkiem otrzymania
5.  Dokumenty ksiegowe za zamkniety, poprzedni rok obrachunkowy bedg niezbednych dokumentéw i informacji od Klienta w terminie okreslonym w
zwracane Klientowi w ustalonym terminie. §7 ust. 1 Regulaminu.
4.  Cisnet.pl ponosi odpowiedzialno$¢ majgtkowa za straty i szkody poniesione
§ 8 Sposob rozliczania ustug przez Klienta w zwigzku z realizacja zawartej umowy, a bedace
nastepstwem umysinego dziatania, zaniechania, razacego niedbalstwa lub
1.  Wynagrodzenie za ustugi Swiadczone przez Cisnet.pl ustalane jest w braku nalezytej starannosci.
zaleznosci od rodzaju dziatalnosci i przewidywanej ilosci dokumentéw, z 5. Cisnet.pl ponosi odpowiedzialno$¢ za czynnosci objete umowa w trakcie jej
wytgczeniem rozliczania ustug kadrowo-ptacowych, ktére rozliczane sg w trwania. Jesli wystepuje konieczno$¢ wykonania czynnosci sprzed zawarcia
zaleznosci od ilosci pracownikéw lub wspétpracownikéw Klienta w danym umowy, wymaga to dodatkowych uzgodnier miedzy stronami.
miesigcu. 6.  Cisnet.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za nie przekazane lub nieterminowo
2. Cennik ustug podstawowych zawarty zostat w zataczniku nr 1 do przekazane przez Klienta dokumenty ksiegowe. W przypadku nie
Regulaminu. przekazania dokumentéw do zaksiegowania w uméwionym terminie, Klient
3. Wysokos¢ wynagrodzenia dla Cisnet.pl za wykonywanie ustug ksiegowych zobowigzuje sie do niezwtocznego ich dostarczenia. Jezeli Klient nie
ustalana jest na podstawie oswiadczenia Klienta, dotyczacego dostarczy dokumentéw w terminie okreslonym w §7 ust. 1 Regulaminu,
przewidywanej ilosci dokumentéw. Cisnet.pl  dotozy  wszelkich staran w  wyliczeniu  naleznosci
4.  Po pierwszych trzech miesigcach wspdtpracy wysokos¢ wynagrodzenia publicznoprawnych Klienta jednoczenie nie jest zobowigzany do
podlega weryfikacji i zostaje urealniona w zaleznosci od faktycznego dochowania zapiséw okreslonych w §9 ust. 3 Regulaminu.
zakresu ustug. Kolejne weryfikacje stawek optat dla Cisnet.pl za 7.  Cisnet.pl moze odmdwi¢ wykonania zlecenia, jesli dostarczone przez

Klienta dokumenty nie sa wystarczajace do prawidtowego wykonania
zlecenia, lub sg niezgodne z prawem, a wykonanie zlecenia narazitoby
Cisnet.pl na odpowiedzialno$é karng lub szkode finansowa.

Oddziat Krakéw
31-137 Krakéw

ul. Siemiradzkiego 19/1
tel. 12 633 04 01

Oddziat Warszawa
00-898 Warszawa
Aleja Solidarnosci 147/33
tel. 22 718 34 00

Oddziat Legnica
59-220 Legnica

ul. Wojska Polskiego 1/3
tel. 76 721 64 15
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8.  Cisnet.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowo optacane przez b.  udostepnianie swoich danych osobowych podmiotom trzecim
Klienta podatki i inne optaty publicznoprawne. tj. parterom handlowym w celu informowania o ich ustugach i

9.  Cisnet.pl oswiadcza, ze posiada ubezpieczenie z tytutu odpowiedzialnosci ofertach
cywilnej z tytutu wykonywanych przez siebie ustug i bedzie je utrzymywat 2. W zwigzku z ustawa z dnia 18.07.2002 r. (Dz. U. nr 144, poz.1204) o
przez caty czas trwania umowy. $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Uzytkownik/Klient wyraza zgode na

10. Cisnet.pl zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy zaréwno tresé otrzymywanie informacji handlowej pochodzacej od Cisnet.pl Kancelaria
umowy jak i tres¢ dokumentéw i informacji otrzymanych od Klienta, w Doradcza Sp. z 0.0. oraz parteréw handlowych, na podany adres poczty
szczegdblnosci sposobu organizacji i $wiadczenia ustug przez Klienta wobec elektronicznej.
podmiotéw konkurencyjnych. 3. Uzytkownik/Klient ma prawo wgladu do swoich danych oraz prawo do ich

poprawiania.
§ 10 Odpowiedzialnos¢ klienta 4. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika/Klienta jest dobrowolne.
5. Zbidr z danymi osobowymi stanowi wydzielong baze danych zamieszczong i

1. Klient ma obowigzek przekazywac wszelkie informacje oraz dostarczaé odpowiednio zabezpieczong na serwerze Cisnet.pl
kompletng dokumentacje, niezbedng do prawidtowego wykonania 6.  Cisnet.pl jest uprawniony do zmiany Regulaminu, z zachowaniem zapisu
czynnosci objetych Umowg w terminie ustalonym w §7 ust. 1 Regulaminu. zawartego w § 1 pkt 7 niniejszego Regulaminu.

W przypadku przekazania przez Klienta dodatkowych dokumentéw oraz 7. Do Umoéw zawartych przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu stosuje sie
informacji pdzniej niz na dwa dni robocze przed dniem koricowym aktualne jego postanowienia.

wykonania zlecenia okreslonym §9 ust. 3 Regulaminu, Cisnet.pl postara sie 8. W przypadku indywidualnych ustalenn dotyczacych warunkéw wspdtpracy
uwzgledni¢ te dane w rozliczeniu, jednak uznaje sie, ze zlecenie w tym wigzace s zapisy w umowie.

zakresie jest wykonane na ryzyko i odpowiedzialnos¢ Klienta, a Cisnet.pl 9.  Tres¢ Regulaminu, jak i jego pdiniejszych zmian moze zosta¢ utrwalona
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za czynnosci wykonane w tym przez jego wydrukowanie, zapisanie na innym nosniku, lub pobrana
zakresie. bezposrednio z Serwisu.

2. Klient, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i zapisami 10. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie
Umowy, ma obowigzek przekazywaé wszelkie dokumenty i informacje przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, oraz
dotyczace prowadzonej dziatalnosci, w sposéb wyczerpujacy, rzetelny i Ustawy o rachunkowosci i Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
zgodny z prawda. 11. Kwestie sporne, przed podaniem ich pod rozstrzygniecie wtasciwego sadu,

3.  Klient zobowigzany jest do sprawdzenia wszystkich przekazywanych strony zobowigzuja sie rozwigza¢ w drodze negocjacji.
dokumentéw pod wzgledem merytorycznym i formalnym, oraz do 12.  Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle Swiadczonych przez Cisnet.pl ustug
naniesienia odpowiednich adnotacji, m.in. date otrzymania, przeznaczenie oraz zawartej umowy, strony poddadzg pod rozstrzygniecie sadu
pozycji na fakturze (np. Ewidencja Srodkéw Trwatych, Ewidencja powszechnego wtasciwego dla siedziby Cisnet.pl.

Wyposazenia), i inne, ktére maja wplyw na prawidtowa ewidencje
ksne,gowa. Wszelk|e'u.chyb|en|a w tym za.kre5|e podlegaja uzupetnieniu Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18.01.2016 roku.
przez Klienta w terminie wskazanym przez Cisnet.pl. Zarzad Cisnet.pl Kancelaria Doradcza Sp. 2 0.0

4.  Klient zobowigzuje sie do bezzwtocznego zawiadomienia Cisnet.pl o ' B
wszelkich  zdarzeniach majacych lub  mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowos¢ powierzonych prac w szczegdlnosci na wyliczenie
zobowigzan podatkowych i innych publicznoprawnych.

5. Klient upowaznia Cisnet.pl do zasiegania informacji bezposrednio od
pracownikéw zatrudnionych w firmie Klienta, ktérych dotyczy przedmiot
zlecenia.

6.  Klient zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy zaréwno tres¢ umowy
jak i wszelkich pozyskanych informacji o organizacji dziatalnosci w Cisnet.pl,

w szczegdlnosci sposobu organizacji i $wiadczenia ustug przez Cisnet.pl
podmiotéw konkurencyjnych.
§ 11 Rozwigzanie umowy

1.  Umowe wspétpracy kazda ze stron moze rozwigza¢ z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

2. Rozwigzanie umowy wymaga formy pisemnej. Brak pisemnego
wypowiedzenia upowaznia Cisnet.pl do wystawienia faktury zgodnie z
umowa za dany okres rozliczeniowy.

3. Za wykonane przez Cisnet.pl ustugi w miesigcu, w ktérym przypada termin
rozwigzania umowy Klient zobowigzany jest uregulowa¢ wynagrodzenie
przewidziane w umowie.

4. Po rozwigzaniu umowy Klient ma obowigzek odebra¢ swoje dokumenty z
biura odpowiednio w Legnicy, w Krakowie lub w Warszawie do 2 miesiecy
od ostatniego okresu rozliczeniowego. Po tym okresie Cisnet.pl nie bierze
odpowiedzialnosci za  przechowywanie  dokumentéw, ryzyko i
odpowiedzialnos¢ za ich przechowywanie przechodzi na Klienta. Cisnet.pl
ma prawo po tym okresie przenies¢ dokumentacje ze swojego biura i
sktadowac ja na koszt i ryzyko Klienta.

§ 12 Postanowienia koricowe
1. Uzytkownik/Klient, zawierajac z Cisnet.pl Umowe o $wiadczenie Ustugi

Informacyjnej - w formie elektronicznej, oraz Umowe na Swiadczenie ustug

w formie pisemnej, przyjmuje do wiadomosci, iz na podstawie art. 24

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z

2002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.) Administratorem danych osobowych

jest CISNET.PL Kancelaria Doradcza Sp. z 0.0. z siedziba w Legnicy ul Wojska

Polskiego 1/3, oraz ze wyraza zgode na

a.  przetwarzane swoich danych w celu wykonania zaméwionego

Swiadczenia oraz w celu informowania o innych ustugach i
ofertach Cisnet.pl

Oddziat Krakéw
31-137 Krakéw

ul. Siemiradzkiego 19/1
tel. 12 633 04 01

Oddziat Warszawa
00-898 Warszawa
Aleja Solidarnosci 147/33
tel. 22 718 34 00

Oddziat Legnica
59-220 Legnica

ul. Wojska Polskiego 1/3
tel. 76 721 64 15
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Przyjaciel Sukcesu
Zatacznik nr 1 do Regulaminu swiadczenia ustug.
Abonament miesieczny
. X . llos¢ dokumentow™* Bez Podatnicy Firmy
Rodzaj ustugi Zakres ustug w abonamencie podatku podatku prowadzace
VAT VAT transakcje
unijne
—  Prowadzenie ksigg handlowych. 1-25 300,00 375,00 450,00
- P dzenie tabel rt jnych.
_ Prowadzenie ewidenci wyposaeni 26-50 400,00 | 500,00 | 750,00
—  Ewidencja przebiegu pojazdu. 51-100 800,00 1000,00 | 1300,00
KSIEGI —  Sporzadzanie polecer ksiggowania. 101-150 1000,00 | 1200,00 | 1750,00
HANDLOWE - Ewidencja raportéw kasowych i bankowych. Powyzej 151 Kazde kolejne 50 szt. 250 zt
—  Biezaca weryfikacja sald kontrahentéw.
—  Sporzadzanie deklaracji rocznej CIT-8.
—  Sporzadzanie rocznego sprawozdania Cena ustalana indywidualnie, nie mniej niz jednomiesigczny abonament
finansowego.
Bez Podatnicy ro:\llrar:;‘z, ce
llo$¢ dokumentow** podatku podatku ptransakt?je
VAT VAT e
—  Prowadzenie podatkowej ksiegi przychoddw i 1-10 100,00 120,00 150,00
rozchodow. _ 11-30 130,00 | 160,00 | 190,00
—  Prowadzenie tabel amortyzacyjnych.
—  Prowadzenie ewidencji wyposazenia. 31-50 180,00 200,00 250,00
PODATKOWA —  Ewidencja przebiegu pojazdu. 51-100 250,00 | 300,00 | 350,00
KSIEGA —  Prowadzenie ewidencji sprzedazy i zakupu. 101-200 350,00 400,00 450,00
p —  Sporzadzanie dowodéw wewnetrznych (zdarzen 201-300 450.00 500,00 550 00
PRZYCHOD?W I gospodarczych nie potwierdzonych faktura/ — — — .
ROZCHODOW* rachunkiem), Powyzej 301 Kazde kolejne 50 szt. - 100 zt
—  Sporzadzanie deklaracji rocznej PIT
—  Sporzadzanie deklaracji rocznej PIT, Cena ustalana indywidualnie, nie mniej niz 50 zt
uwzgledniajgcej dodatkowe zrédta dochodu lub
osoby trzecie (matzonkowie, dzieci)
Bez Podatnicy ro:/:z‘z, ce
llo$¢ dokumentow** podatku podatku ptransakc?‘e
VAT VAT axd
unijne
—  Prowadzenie ewidencji ryczattowe;j. 1-10 70,00 85,00 100,00
—  Prowadzenie tabel amortyzacyjnych. 11-30 100,00 112.00 150.00
—  Prowadzenie ewidencji wyposazenia. 1 1 g 1 . 1 g
EWIDENCJA —  Ewidencja przebiegu pojazdu. 31-50 30,00 60,00 90,00
RYCZALTOWA —  Prowadzenie ewidencji sprzedazy. 51-100 150,00 190,00 220,00
—  Sporzadzanie dowodéw wewnetrznych (zdarzen 101-200 180,00 225,00 270,00
gospodarczych nie potwierdzonych faktura/ 201-300 250 00 300,00 35000
rachunkiem). — - —’ .
Powyzej 301 Kazde kolejne 50 szt. - 100 zt
Ustugi dodatkowe Zakres ustug dodatkowych Abonament miesieczny
—  Prowadzenie akt osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy Sporzadzanie
umow o prace na: okres prébny, czas okreslony, czas nieokreslony.
—  Prace zwigzane ze zwolnieniem pracownikéw: sporzadzanie $wiadectwa pracy,
wyrejestrowanie pracownika z ZUS. Sporzadzanie zgtoszen i wyrejestrowan ZUS.
—  Sporzadzanie zaswiadczen o zatrudnieniu i wynagrodzeniu Sporzadzanie list ptac. 30,00 zt
KADRY | PLACE —  Rozliczanie Uméw Cywilnoprawnych (umowy zlecenia, umowy o dzieto, inne). za jednego pracownika
—  Prowadzenie imiennej kartoteki wynagrodzer, prowadzenie kartoteki zasitkowe;. zatrudnionego na umowe o
- Sporzqdzan!e rnlesm;czr.\.ych deklaracji ZUS. prace i umowie zleceniu
—  Sporzadzanie informacji RMUA.
—  Sporzadzenie deklaracji PIT-4R oraz PIT-11.
— Naliczanie zaliczki podatku PIT-4.
SPRAWOZDANIA | — Sporzadzanie sprawozdar GUS. Cena ustalana indywidualnie
DO GUS

* W przypadku prowadzenia rozliczeri podatkowych metoda kasowa cena za obstuge ustalana jest indywidualnie

**]lo§¢ dokumentéw nie obejmuje dokumentéw sprzedazowych wystawionych z wykorzystaniem Aplikacji kancelaria.cisnet.pl

1. Podane ceny sa cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ 23% VAT.
2. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest negocjowanie stawek optat za poszczegdlne ustugi.
3. Ustugiinne niz wymienione powyzej moga by¢ wykonane na zlecenie Klienta za ustalonym wynagrodzeniem.
4. W przypadku ustug o charakterze szczegdlnym konieczne jest indywidualne ich zlecenie Cisnet.pl po uzgodnieniu warunkéw ich
Swiadczenia.
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